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1. Introbild

Forskare KTH.

Forskar kring innovation & entreprendrsskap. | samband med att jag studerade
omoraliska entreprenérer pa néatet, som tjdnade pengar pa spam, datorvirus,
felstavade domdnnamn och annat ramlade jag in lite pa domédnnamnet som koncept.

Under varen funderat lite till och fran pa koncepten varde och kvalitet i
doméannamnen och det ar vad jag tdnkte prata om idag. Helt enkelt 15 minuter
filosofiska fragment kring domannamn..

2.Vad ar lIS

Eftersom det ar kring .SE vi frdmst diskuterar ar det viktigt att vi kommer ihag vad 1S
ar och varfdr de existerar.

Tack vare hart arbete av tekniker under de senaste 20-30 aren har ett enormt vérde
uppstatt. Internets framvéxt har skapat en stor méngd "egendomar" som pa nagot
satt behdver férvaltas. Domdnnamn &r en sadan sak, Internetprotokoll en annan,
Stora 6ppen-kéllkod-projekt en tredje.

lIS &r en I6sning pa detta. Eller atminstone ett férsék till I6sning pa det hela. Vi har en
stiftelse, som fatt i uppgift att férvalta .se. Se till att det sker pa ett ansvarsfullt sétt
och att eventuella éverskott aterinvesteras i Internets bésta.

Framsta uppgiften ar alltsa inte att generera vinster, utan att arbeta f6r Internets
langsiktigt bésta. Det kan vara att sélja domdner till sjdlvkostnadspris, att sélja dem
till ett pris som maximerar vinsten och att



3. Vad ar en doman?

Vad ar da en doman. Ursprungligen var det relativt enkelt att svar pa det. | grund och
botten ar det en teknisk adresseringsmetod. En ersattare ndr HOSTS.TXT blev fér
stor.

Systemet var ju inte helt dumt och har mot férmodan Sverlevt nér internet véaxt. En
viktig anledning till det fran mitt perspektiv som ekonom &r just att de olika record-
typerna skapade mdjlighet att separera dgaren fran doméannamnet och leverantéren
av tjansten. Jag kan outsourca mina tjanster!

Allt eftersom har doménnamnet 6vergatt till att bli en méangd andra saker. Det &r
varumdrken fér manga féretag som anvander domannamnet som féretagsnamn. Det
ar en form av gatuadress, ett satt for att konsumenterna ska hittat till en viss
webbsite. Det &r en digital identitet ndr den anvénds t.ex. i e-postadresser,
chattkonton eller sip-adresser.

Det &r 4ven en identitetsskapande symbol. Det &r en del av din personliga identitet
att du 4ger en viss domén. En del ménniskor képer snygga kldder, andra &ger foo.se.



4. Vad ar varde?

Det hér &r den sa kallade forskarsliden dar en trakig forskare férséker fa in
atminstone ett litet fragment av vetenskap i en presentation...

Vérde é&r kanske ett av de svaraste begreppen vi funderar éver inom ekonomin.
Véardebegreppet ar sa sjdlvklart att vi har svart att betrakta det analytiskt. Lite pa
samma séatt som ett problem med att styra en icke-vinstmaximerande organisation &r
att all vetenskap vi har, alla styrmedel handlar just om hur vi agerar fér att maximera
vinst.

Genom historien har vi haft manga olika sétt att resonera kring varde. Det mest
kdnda traditionella vardebegreppet &r att en produkt bestar av den sammanlagda
féradlingskostnaden fran ravara tills det &r dags att sélja den.

En bil &r vdrd summan av kostnaden fér dess komponenter, plus vad det kostade att
séatta ihop dem, samt den utsugning av arbetaren féretagaren tar... Mer modernt
presenterad som erséattning fér den risk féretagaren tar.

En mer modern syn pa varde &r att tala om nyttjandevérde, hur mycket &r produkten
vard fér mig, om den besparar mig arbete till ett vdrde av 10.000 &r den vard att
betala upp till 10.000 fér. Vi talar ocksa ofta om bytesvérde enligt principen att det
inte finns nagot inneboende vérde i en enskild produkt utan att den enbart ar vard
vad nagon annan &r villig att betala fér den.

Sedan uppstar da frdgan hur man maximerar detta virde. Och rent matematiskt
nationalekonomiskt handlar det da givetvis om att hitta en jamviktspunkt mellan att
sdlja manga produkter billigt, eller f& produkter dyrt.

Och hér far vi da en viss indikation om att begreppet kvalitet ar direkt eller indirekt
relaterat till vérdebegreppet. Om nagot har hég kvalitet, &r vi villiga att betala mer fér
det. Det har hégre vérde. A andra sidan &r det dven I6nsamt att sdlja ddliga
produkter véldigt billigt. Bade BMW och Skoda har en marknad.



5. For vem?

en sak som gor véardet till ett komplicerat begrepp &r just det att vi har manga olika
aktérer inblandade, och deras uppfattning, eller _preferenskurvor_ é&r ofta i konflikt.

En individ kan & ena sidan sjélv vilja ha ett doméannamn, vilket talar fér att sélja
doméannamn billigt och enkelt. A andra sidan vill individen tryggt kunna utféra sina
bankadrenden pa internet, varfér man vill kunna lita pa de aktérer som finns pa nétet,
vilket talar f6r vem som helst inte hur som helst ska fa registrera domannamn..

Féretag och organisationer vill givetvis sjdlva ha ett domdnnamn, men vill inte att
nagon annan ska fa inkrakta pa deras varumarken.

Samhdllet dr da en aktér som ska motarbeta marknadsekonomins kortsiktighet och
verka fér stabilitet.

For IS som allménnyttig ar det ett hégst komplicerat problem att fundera pa hur man
langsiktigt skapar



6. Vardet pa .se .SE?

Sa, hur ska vi da betrakta vardet pa doméaner?
Fértroende ar viktigt, bade fér internet som platform i allménhet och .SE i synnerhet.

Vad som signaleras genom att ha en .se-domén &r givetvis en viktig faktor, i det
tidigare regelverket dar det var svart att skaffa en .se-domén ansags det seriést och
palitbart att ha en, nagot som har levt kvar men som jag tycker mig se vara under
avtagande. Har man fa doméner uppstar en viss exklusivitet, har man manga &r det
mindre vaért fér mig att ha en.

Dessutom &r det sa att det &r en marknad dér de flesta kunder inte faktiskt ar ute
efter en domén. De flesta vill ha en hemsida, eller en blogg, eller en e-postadress
etc. Saledes ér tjdnsteutbudet avgérande fér hur manga doméner man séljer. Om de
mest kdnda webbhotellen, bloggsiterna etc. kommer med .com eller .nu adresser
kdper man dem.. Eftersom de flesta inte har en sadan férstaende fér hur domaner
fungerar.

En hégst hypotetisk enkel formel f6r hur vi kan resonera kring antalet salda doméner
skulle kunna se ut nagotsandar sahar.

- Antalet méjliga doméner éar givetvis en faktor, dels vilka tecken man anvénder,
sasom IDN, men dven om man har .a.se, eller .blog.se eller andra doméntjénster,
6kar man antalet méjligheter kan vi anta att antalet som vill ha doméner ocksa 6kar.
Vi kan dven ténka oss att vi segmenterar marknaden genom vilka tjdnster som
erbjuds, sa att vi t.ex. séljer bade "domdaner" och tilldggspaketet "Séker doman"

- Mangden ménniskor och organisationer som vill ha en egen domén. vilken i sin tur
bestar av en roll faktorer, alltifran att deras kompisar beréttar hur de fick en egen
domn till sin blogg, till att de blir intresserade av en ny tjdnst ddr man anvéander sig av
domédnnamn som identifierare. Man kan alltsa antingen paverka denna parameter
genom att stimulera de tjdnster som erbjuds, eller att motverka ndgon av de
'barridrer' som gor att man inte skaffar domannamn. Barridrer skulle kunna vara,
kunskap, medvetenhet eller helt enkelt likgiltighet.

- Och slutligen den svaraste parametern. Andelen personer som anser att just .se &r
den lampliga toppdomdanen att anvdnda sig av. Vilket beror pa saker vi varit inne pa
tidigare, innebdrden i varumaérket .se, tillit, kdnnedom, vilka andra som anvéander den,
men dven priset pa domdanen och tjdnsteutbudet.



7. Exempel: DNS-SEC

S4, for att avsluta med ett pedagogiskt exempel som jag tycker vi kan aterkomma till i
senare diskussion. DNS-SEC é&r ett mycket intressant pa problematiken att styra och
organisera icke vinstdrivande organisationer.

For ett vinstdrivande féretag ar det relativt enkelt, vad ar folk villiga att betala extra f6r
att fa en séker domén? Sa mycket kan vi ta betalt.

For en allménnyttig stiftelse som langsiktigt verkar f6r Internets basta &r det betydligt
svarare.

DNS-SEC ér en nyckelteknologi fér att sdkra upp infrastrukturen, att minska risken fér
bedragerier, att minska spam genom att teknologier som SPF och DKIM férlitar sig
pa en sdker och fungerande dns. Helt enkelt ett satt att langsiktigt férbéttra Internets
infrastruktur.

Och da har vi valet att antingen sélja denna infrastruktur som en separat tjénst,
antingen till alla, och tjdna massor av pengar (om nagon vill betala fér den?), som vi
kan anvénda till forskning och aktiviteter som pa sikt ar _annu_ viktigare &n DNS-
SEC implementering.

Vi skulle kunna vélja att bara sélja dem till de som vi litar pa, och pa sa sétt géra det
till en "fértroende"-mérkning. Och kunna sédga att - vill du vara séker pa att du &r pa
skattemyndigheten och inte skrattemyndigheten kan du lita pa DNS-SEC.

Eller vi skulle kunna signera allt och pa sa satt férbéttra infrastrukturen.



